Z)HYDRASPEC

et TESS firma

HMS - og Kvalitets policy

TESS Hydraspec AS er opptatt av 3 strebe mot verdiene vare, levere det vi lover og forfglge var
visjon.

QHSE-politikken er — TESS Hydraspec skal kontinuerlig tilpasse kvalitetspolitikken slik at den alltid er
i trad med var organisasjon, drift og selskapsstruktur. Vi skal ha etablerte og innarbeidede
kvalitetsmal som skal vaere mélbare og oppnaelige. Kvalitetspolitikken skal jevnlig evalueres av
bedriftens ledelse og valgte representanter. TESS Hydraspec skal alltid levere den beste Igsningen
tilpasset kundens, krav, gnsker og behov. Vi skal tilby kundene attraktive Igsninger for service og
vedlikehold av utstyr. Vare produkter og tjenester skal kjennetegnes av hgy sikkerhet, god miljgprofil
og hgy kvalitet i alle ledd.

Dette innebaerer:

» At viskal identifisere kundens krav og behov slik at vi kan tilby den beste totallgsningen.

» At var hpye kvalitet skal veere vart konkurransefortrinn som igjen skal sikre at TESS
Hydraspec er og blir den foretrukne leverandgr.

» At alle vare leveranser skal skje i henhold til avtale, til rett tid, med riktig kvalitet og alltid
vaere i samsvar med interne og eksterne krav, standarder og regelverk.

« At viskal ha et effektivt system for forbedring og utvikling som bidrar til gkt kundeverdi og
Ignnsom drift.

TESS Hydraspec skal ha fokus pa et godt og sikkert arbeidsmiljg tuftet pa en 0 -filosofi

e Null skader pa personell
= Null skader pa materiell eller miljg
= Null klager eller avviksmeldinger fra kunder pa vare leveranser eller tjenester

Ledelsen har et spesielt ansvar for G sikre at vi oppfyller vdre madl og arbeider for
kontinuerlige forbedring, alle ansatte har ogsa et ansvar for d bidra til & oppfylle mdlene
og komme med farbedringsforsiag.
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